
Värdskaps-
mästare
VÄLKOMNANDE
PERSONLIGT

STOLT

Så här bemöter vi 
gäSter, kunder och 
kollegor i hemavan 
tärnaby

välkomnande
Värdskapet är välkomnande när vi är väl förberedda och gästen 
känner sig  väntad. 

PerSonligt
Vi värnar om det personliga bemötandet, och en vänlig atmosfär. 
Vi bryr oss och hjälper alltid till. Vårt bemötande är: varmt,  
inkluderande, äkta och genuint.

Stolt
Vi är stolta över Hemavan Tärnaby; fjällen, naturen, människorna 
och kulturen. Vi är också stolta över över de verksamheter vi  
driver. Vi har valt att bo och arbeta här för att vi vill det.  
Vi väljer att framhålla det som är positivt och har en god kunskap 
om Hemavan Tärnaby.

Se – le – hälsa!


